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TUOTEHYVAKSYNNAN YLEISET EHDOT

VTT Expert Services Oy:n Sertifiointi ja tuote-
hyvaksynta toiminto toimii puolueettomana ja
riippumattomana tuotehyvaksyntélaitoksena.
Tuotehyvaksynta on EU:n rakennustuotedirektiivin
mukaista toimintaa EOTAN jasenlaitoksena.

VTT Expert Services Oy:n myodntdman tuote-
hyvaksynnan haltija osoittaa hyvaksynnan avulla,
ettd tuotteella tai tuotejarjestelmalla on tietyt EU:n
harmonisoidulla menettelylla maaritellyt ominai-
suudet, jos se on oikein valmistettu ja asennettu
hyvaksynnan edellyttamalla tavalla.

Tuotehyvaksynta ei yksindan muodosta perustetta
CE-merkin kayttamiselle.

1. VTT Expert Services Oy tuotehyvaksynta-
elimena

VTT Expert Services Oy:n Sertifiointi- ja tuotehyvak-
synta toiminto on puolueeton ja riippumaton tuote-
hyvéaksyntéelin, joka toteuttaa Euroopan Unionin raken-
nustuotedirektiivin  maarittelemad tuotehyvaksyntaa
EOTARN jasenlaitoksena.

Tuotehyvaksyntamenettelyt valitaan EU:n saantdjen
mukaan joko ETA-hyvaksyntaohjeista tai soveltamalla
konsensusmenettelya (CUAP-menettelyd).

2.  Tuotehyvaksynnan hakeminen

Tuotehyvaksyntaa haetaan VTT Expert Services Oy:sta
hakemuskaavaketta kayttden. Hakija liittdd hakemuk-
seen tuotetta koskevan liiteaineiston. Tarvittavasta
aineistosta saa tietoa esim. tuotehyvéksyntdohjeista
(ETAG) tai VTT Expert Services Oy:ltd. Tarvittaessa
kaynnistetdan konsensusmenettely (CUAP -menettely)
EOTAnN saantdjen mukaan. VTT Expert Services Oy voi
veloittaa antamastaan aineiston valmisteluavusta.

Hakemuskaavake toimii myds tilauksena. Hakija mak-
saa tuotehyvaksyntatoimeksiannosta joko kulloinkin
voimassa olevan hinnaston mukaisen hinnan, erillisen
tarjouksen mukaisen hinnan tai kustannusperusteisen
hinnan kulloinkin voimassa olevaan tuntiveloituksen
mukaan.

VTT Expert Services Oy arvioi hakijan toimittaman
aineiston, tekee tarvittaessa hyvaksyntahankkeesta
tarjouksen ja toimittaa hakijalle tuotetta koskevan yksi-
tyiskohtaisen tuotehyvaksyntdmenettelyn kuvauksen.
Jos tuotetta koskevat kokeelliset tai muut selvitykset
ovat puutteellisia, pyydetdan hakijaa hankkimaan tay-
dentavat tiedot.

VTT Expert Services Oy voi tehda vaadittavat tay-
dentdvat testaukset tai laskelmat itse, jolloin hakija saa
kaiken tarvitsemansa palvelun samalla kertaa, tai
liséselvitykset voidaan teettdd VTT Expert Services
Oy:n hyvaksymalla alihankkijalla.

Laadintaan nimetédén vastuuhenkil6 ja tarvittaessa tyo-
ryhma. Tuotehyvaksynnén laadinnan aikataulu on riip-
puvainen aineiston valmiudesta ja siitd, kuinka nopeasti
mahdollisesti tarvittavat lisdselvitykset voidaan tehda.

3. Tuotehyvaksyntatoimeksiannon kulku

Tuotehyvaksynnan laadinnassa arvioidaan tuotteen tai
jarjestelmén oleelliset ominaisuudet ja soveltuvuus
kaytettdvisséd olevan aineiston perusteella. Myds haki-
jalla on mahdollisuus vaikuttaa hyvaksynnan sisaltoon.
VTT Expert Services Oy laatii hyvaksyntaluonnoksen ja
siihen kuuluvan arviointiraportin ja l&hettdd ne EOTAN
jasenlaitoksille lausuntokierrokselle.

Jos tarvitaan konsensusmenettelya, VTT Expert Servi-
ces Oy laatii ensin ehdotuksen hyvaksyntdmenettelyksi
(CUAP) EOTAnN saantéjen mukaan.

Kun lausuntokierros on paattynyt, VTT Expert Services
Oy vastaa mahdollisesti tulleisiin kommentteihin ja
viimeistelee hyvaksynnan. Arviointipaéllikké tekee lo-
pullisen hyvaksyntéapaatoksen ja myonnetty tuotehyvak-
synta rekisterdidaan ja julkaistaan.

4. Hyvaksytyn tuotteen merkinta ja VTT:n nimeen
viittaaminen

Tuotehyvaksynta ei yksinddn muodosta perustetta CE-
merkin kayttamiselle tuotteessa tai sen pakkauksessa.

Tuotehyvaksyntaa taydentdd vaatimuksenmukaisuus-
menettely, jossa valmistaja yleensa tekee vaatimuksen-
mukaisuusvakuutuksen. Osalle tuotteista tarvitaan CE-
merkintd& varten myos ilmoitetun laitoksen myontama
CE-vaatimuksenmukaisuussertifikaatti tai CE-todistus
tehtaan laadunvalvonnasta.

Tuotehyvaksynnan kohteena olevalle tuotteelle voi
myds hakea vapaaehtoista tuotesertifikaattia, jolloin
tuote voidaan merkitd VTT Expert Services Oy:n serti-
fiointileimalla tuotesertifioinnin ehtojen mukaisesti.

Asiakas saa markkinoinnissa kuitenkin viitata VTT
Expert Services Oy:n antamaan tuotehyvaksyntaan
mainitsemalla sen numeron.
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5. Seuranta

VTT Expert Services Oy:lla on oikeus milloin tahansa
perustelluista syista tehda valmistajan luona tuote-
hyvaksynnan voimassaolon edellytysten tarkastus. Jos
tuote tai valmistajan toiminta ei tarkastuksessa tayta
sille asetettuja vaatimuksia, tuotehyvaksynnan haltija
maksaa tarkastuskulut. Jos puutteita ei havaita,
ylimaaraisesta tarkastuksesta ei laskuteta hyvaksynnan
haltijaa.

6. Tuotehyvaksynnan voimassaolo

Tuoteyvaksynnan voimassaoloaika on EOTAn saan-
téjen mukainen, yleensa 5 vuotta. Hyvaksynta voidaan
peruuttaa ja pidattaa tarvittaessa.

7. Tuotehyvaksynnan pidattdminen

Jos tuotehyvaksynnan voimassaolon edellytyksissa
tapahtuu luonteeltaan tilapaisia muutoksia, voidaan
hyvaksynta pidattad maaraajaksi. Pidattdmisen syitd on
esimerkiksi tuotteen valmistustavan tai -paikan
vahainen muuttaminen tai muu vahainen muutos ennen
kuin voidaan todeta, ettei muutoksella ole vaikutusta
tuotehyvaksynnan voimassaolon edellytyksiin

8. Tuotemuutokset

Hyvaksynnan voimassaolo edellyttdd, ettd tuote pysyy
samanlaisena kuin se oli hyvaksyntda myodnnetaessa.
Raaka-aineita, rakennetta, valmistustapoja ja val-
mistuspaikkaa koskevat ja muut tuotteen ominaisuuk-
siin oleellisesti vaikuttavat muutokset pitda ilmoittaa
ennakolta VTT Expert Services Oy:lle.

VTT harkitsee saamansa tiedon perusteella voidaanko
tuotehyvaksynnan voimassaoloa jatkaa vai tarvitaanko
lisaselvityksia ja hyvaksynnan paivittamista. VTT Expert
Services Oy voi peruuttaa hyvaksynnan, jos muutokset
ovat sellaisia, ettei hyvaksynnalle ole enaa edellytyksia.

9. Tuotehyvaksynnan peruuttaminen

Jos hyvéaksynnan voimassaolon edellytyksissa tapahtuu
oleellisia muutoksia, voidaan hyvaksyntd peruuttaa.
Peruuttamisen syitd ovat mm.

= asiakkaan oma toivomus

= tuotteen valmistuksen loppuminen

= tuotteen valmistustavan tai paikan muuttuminen
siten, etté voidaan todeta voimassaolon edellytysten
rauenneen

= hyvéksyntaperusteiden muuttuminen
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PidattAmisesta ja peruuttamisesta paattaa VTT Expert
Services Oy. Tarvittaessa kuullaan asiantuntijoita ja
tuotehyvaksynnan haltijaa.

Tuotehyvaksynnan pidattamisestd ja peruuttamisesta
seuraa myos se, etta sen perusteella myénnetyt CE-
merkintaan liittyvét sertifikaatit on pidatettava tai
peruutettava, olipa niiden myontajana VTT Expert
Services Oy tai mikd tahansa muu sertifiointielin.

VTT ilmoittaa Kkirjallisesti tuotehyvaksynnan haltijalle
valittdoméasta peruuttamisesta tai vdliaikaisesta pidéat-
tamisestad seka sen syyt ja mahdollisen aikarajan.

Kun hyvaksynnan haltija saa ilmoituksen hyvaksynnan
pidattimisesta tai peruuttamisesta, hanen on lope-
tettava kaikki sellainen hyvaksynnan kohdetta koskeva
ilmoittelu ja mainonta, jossa viitataan hyvaksyntaan ja
siihen perustuvaan sertifiointiin. VTT Expert Services
Oy:n vaatimuksesta luvanhaltijan on poistettava
merkinnat kaikista niistd merkityistd tuotteista, jotka
ovat valmistajan varastossa tai myyjien varastoissa.
Tama koskee my6s muiden sertifionitielinten antamia
merkintaoikeuksia jos ne perustuvat VTT Expert
Services Oy:n myontdmaan pidatettavaan tai peruu-
tettavaan tuotehyvaksyntaan. Valmistajan tulee, VTT
Expert Services Oy:n niin vaatiessa, ilmoittaa asiakkail-
leen hyvaksynnan peruuttamisesta ja peruuttamisen
perusteet.

VTT Expert Services Oy:lla on oikeus ilmoittaa julkisesti
tuotehyvaksyntojen pidattamisesta tai peruuttamisesta.

10. Vajaalaatuisuuden seuraamukset

Vajaalaatuisuudella tarkoitetaan poikkeamia sellaisissa
hyvéksynnan kohteena olevissa ominaisuuksissa, joilla
on merkitysta tuotteen kayton aikaiseen toimintaan.
Tuotteilla voi olla myds ominaisuuksia, joissa pieni
poikkeama ei vaikuta tuotteen kayttoon, tai jotka eivat
ole hyvaksynnan piirissa.

Kun tuotehyvaksyntdd taydentavdn CE-merkinnan
vaatimaa sertifiointia tekee joku muu ilmoitettu laitos
kuin VTT Expert Services Oy, on taman laitoksen
raportoitava havaitsemistaan puutteista VTT Expert
Services Oy:lle.

Hyvaksyntdan ei saa viitata, jos tuote todetaan
sisdisessd laadunvalvonnassa vajaalaatuiseksi. Sel-
lainen tuote-era merkitdan selvasti poikkeavaksi eika
sita saa myyda hyvaksyttyna.

Jos vajaalaatuisuus todetaan vasta CE-merkinnan
jalkeen, tulee tuote-erdan tehtavan uuden merkinnan
selvasti osoittaa, ettd kyseessa ei ole hyvaksytty tuote.
Vajaalaatuisuuden syyt selvitetdan ja korjataan.

Jos ulkoisessa laadunvalvonnassa todetaan vajaa-
laatuisuutta, menetelladn seuraavasti:
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= Auditoija ilmoittaa tulokset VTT Expert Services Oy:
lle ja yritykselle.

= VTT Expert Services Oy paattaa jatkotoimen-
piteista (esim. tuotteiden testaus tai uusi tarkastus,
tuotehyvaksynnan peruuttaminen tai pidattaminen).

= Yritys kertoo suunnittelemansa korjaavat toimen-
piteet VTT Expert Services Oy: lle ja ilmoittaa, kun
ne on tehty.

= VTT Expert Services Oy harkitsee korjaustoimien
riittdvyyden ja sen, onko tuote korjausten jalkeen
hyvéksynndn mukaista.

= Jos tuote on edelleen vajaalaatuista, hyvéksynta
pidatetaan, kunnes yritys on korjannut tilanteen.

= Jos yritys ei saa tilannetta korjatuksi, kun tuote on
uudelleen todettu vajaalaatuiseksi, VTT Expert
Services Oy peruuttaa tuotehyvaksynnan.

11. Valitusten kasittely

Jos tuotehyvaksynnan hakija on tyytyméatdn hyvak-
syntapaatokseen tai muuhun VTT:n hyvaksyntéelimen
toimintaan, han voi tehda kirjallisen tai suullisen vali-
tuksen VTT:lle. Hyvaksyntatoiminnasta tehdyt valitukset
kasitelladn VTT Expert Services Oy:n hyvaksyntatoi-
minnan toimintajarjestelmassa kuvatulla tavalla.
Kasittelyn tulokset tiedotetaan asiakkaalle.

12. Ehtojen muutokset

Hyvaksyntdja koskevat ehdot voivat muuttua esim.
EOTANn tai muun EU:n elimen paatoksen johdosta.
Vanhojen ehtojen perusteella mydnnetyn hyvaksynnén
jatkumisen edellytyksend on, ettd hyvaksynnan haltija
sitoutuu noudattamaan uusia ehtoja.

Jos hyvaksynnan perustana oleva asiakirja on uusittu,
hyvéksynnén jatkumisen ehtona on, ettd luvanhaltija
sitoutuu noudattamaan uusitun asiakirjan vaatimuksia
asiakirjassa ilmoitetun siirtymaajan aikana, yleensa
viimeistaan hyvaksyntéa paivitettdessa.
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Jollei siirtymé&aikaa muuten anneta, VTT Expert Servi-
ces Oy paattdd tapauskohtaisesti kohtuulliseksi katso-
tun siirtymaajan.

VTT Expert Services Oy ilmoittaa paatetysta siirty-
mé&ajaasta hyvaksynnan haltijalle.

13. Muut ehdot

Hyvaksyntatoiminnassa noudatetaan EOTAN saantéjen
lisdksi VTT Expert Services Oy:n yleisid sopimusehtoja.
Nama tuotehyvaksynnan yleiset ehdot tarkentavat
joiltain osin VTT Expert Services Oy:n yleisia sopimus-
ehtoja.

VTT Expert Services Oy pitda luetteloa voimassa ole-
vista tuotehyvaksynnoista. Luettelon saa pyydettaessa:

Tiina Jalkanen
Puh. 020 722 4911 tai VTT:n verkkosivuilta:

http://www.vttexpertservices.fi/.

Yksittaisista hyvaksynnoista voi myds saada kopion.

Kysymykset voi osoittaa VTT:n hyvaksyntaelimelle,
joko ko. hyvéksynndn vastuuhenkildlle (jos tiedossa)
tai koko hyvaksyntatoiminnan vastuuhenkilélle:

Puh. 020 722 4920 tai 020 722 4911


http://www.vttexpertservices.fi/
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