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Naitd sopimusehtoja sovelletaan VTT Groupiin kuuluvan
VTT Expert Services Oy:n (jliempéana Yritys) asiakkaalleen
tekemaan tyéhon tai tuottamaan palveluun (jaljiempéana toi-
meksianto), josta Yritys ja asiakas (jdliempéana sopijapuolet)
ovat sopineet.

VTT Groupiin katsotaan kuuluvaksi Valtion teknillinen tut-
kimuskeskus (VTT) seka sellaiset organisaatiot, joissa VTT
kayttaa valitonta tai vélillista maaraysvaltaa.

Tarjous, johon Yrityksen yleiset sopimusehdot on liitetty, on
voimassa yhden (1) kuukauden sen paivayksesta.
Sopimusta ei voida siirtéd kolmannelle osapuolelle ilman
toisen sopijapuolen suostumusta.

Sopijapuolet voivat sopia kirjallisesti néiden ehtojen yksit-
taisten maaraysten muuttamisesta tai poissulkemisesta.
Muunlainen muutos on patematon.

Yritys toimittaa toimeksiannon tarjouksen ja tilauksen tai
tilauksen ja tilausvahvistuksen perusteella. Tilaus vahvis-
tetaan kirjallisesti. Toimeksiannon suorittamisesta voidaan
tehda myds erillinen sopimus, jossa sovitaan tarkemmin
toimeksiantoon liittyvista yksityiskohdista.

Sopimus toimeksiannosta katsotaan syntyneeksi, kun Yri-
tys vahvistaa asiakkaan tilauksen kirjallisesti tai kun asiakas
tilaa Yrityksen tarjouksen mukaisen toimeksiannon.

Mikali sopimusasiakirjat ovat sisallltédan ristiriitaisia, on nii-
den patevyysjarjestys seuraava: 1) sopimus, 2) tilausvah-
vistus, 3) tarjous, 4) tilaus, 5) mahdolliset Yrityksen erityiset
sopimusehdot, joihin on sopimusasiakirjoissa kirjallisesti
viitattu, 6) ndma yleiset sopimusehdot ja 7) tarjouspyynto.

VELOITUS

Sopimusasiakirjoissa sovitaan toimeksiannon veloitukses-
ta. Hinta ilmaistaan euroina.

Arvonlisévero lisatdan sovittuun hintaan.

Mikéli toimeksiannon tavoitetta tai aikataulua muutetaan
sopijapuolten kesken, taikka sopimuksen voimassaolo-
aikana tapahtuu asiakkaan ja Yrityksen yhteisesti toteamia
olennaisia kustannustason muutoksia, tarkistetaan veloi-
tusta vastaavasti ko. ajankohdasta.

Ellei laskutusaikataulusta ole muuta sovittu, laskutus tapah-
tuu kuukauden vélein.

Yrityksella on oikeus toimittaa toimeksiannon tulokset
postiennakolla tai vaatia osittaista ennakkomaksua.
Yrityksella on oikeus pitaa hallussaan toimeksiannon tulok-
set, kunnes toimeksianto on kokonaan maksettu.

Maksu on suoritettava 14 péivan kuluessa laskun paivayk-
sesta. Viivastyskorko on voimassaolevan Suomen korkolain
(20.8.1982/633) mukainen viivastyskorko. Laskuun lis&tdéan
mahdolliset perintékulut. Laskun huomautusaika on 8 paivaa.

LUOTTAMUKSELLISUUS

Sopijapuolet sitoutuvat pitdmaan salassa sopimuksen voi-
massaolon lakattuakin toimeksiannon yhteydessa tai siihen
littyen toiselta sopijapuolelta saadut liike- ja ammattisalai-
suudet ja muut luottamukselliset tiedot. Salassapitovelvoite
lakkaa kymmenen (10) vuoden kuluttua sopimuksen voi-
massaolon paattymisesta, ellei sopimuksessa ole sovittu
lyhyempéaa aikaa.
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Salassapitovelvoitteesta huolimatta Yrityksellda on tarvitta-
essa oikeus antaa luottamuksellisia tietoja alihankkijoilleen
seka VTT Groupiin kuuluville organisaatioille edellyttden,
ettd Yritys huolehtii ndiden sitouttamisesta vastaavan laa-
juisiin salassapitovelvoitteisiin.

OMISTUS- JA KAYTTOOIKEUDET

Yrityksen suorittaman toimeksiannon tuloksena syntynyt
asiakkaalle luovutettu lopullinen kirjallinen aineisto (kuten
allekirjoitetut tutkimusselostukset, sertifikaatit tai kalibrointi-
tarrat) kuuluu asiakkaalle, muun toimeksiannon yhteydessa
muodostuneen aineiston jaddessa Yritykselle.
Sopijapuolen toiselle sopijapuolelle luovuttama toimeksi-
annon ulkopuolella syntynyt tausta-aineisto kuuluu luovutta-
valle sopijapuolelle.

Sopijapuolet saavat kayttdd toimeksiannon suorittamista var-
ten kayttbonsa saamaansa toisen sopijapuolen tausta-aineis-
toa vain sopimuksen mukaisten tehtavien suorittamisessa.
Toimeksiantoa varten Yrityksen itselleen hankkimat tyovali-
neet ja laitteet ovat Yrityksen omaisuutta.

Yritykselld on oikeus kayttdd hyvakseen toimeksiannon
yhteydessa saavutettua ammattitaitoa ja kokemusta myds
muussa kuin sopimuksen tarkoittamassa toiminnassa.
Omistusoikeus asiakkaalle kuuluvaan aineistoon kohdan
4.1 mukaisesti siirtyy asiakkaalle kun toimeksianto on ko-
konaan maksettu.

ASIAKIRJAT JA KOEMATERIAALI

Yritys toimittaa takaisin asiakkaalta saamansa asiakirjat
vain, mikali nain on asiakirjoja Yritykselle luovutettaessa kir-
jallisesti sovittu.

Asiakkaan toimittamaa koemateriaalia, naytetta tai koekap-
paletta sailytetddn kolme (3) kuukautta tutkimustulosten
luovuttamisesta asiakkaalle. Asiakkaalla ei ole oikeutta kor-
vaukseen, jos toimeksiannon asianmukainen suorittaminen
on vaatinut toimenpiteitd, joiden seurauksena koemateri-
aali on tuhoutunut, huonontunut tai vahentynyt.

YRITYKSEN ASEMA

Yritys suorittaa toimeksiannon sovittua aikataulua noudat-
taen. Mikali aikataulua ei ole sovittu, toimeksianto suorite-
taan iiman aiheetonta viivastysta.

Yritys suorittaa sopimuksessa méaéritellyt tehtavat huolella
ja ammattitaidolla. Yritys huolehtii siitd, ettd toimeksiannon
suorittamiseen kaytetdén patevyydeltddn sopivia henkiloité.
Asiakkaan tulee vedota toimeksiannon suorituksessa tapah-
tuneeseen virheeseen kahden (2) viikkon kuluessa tutkimusse-
lostuksen luovuttamisesta. Virhetilanteessa Yrityksella on ensi-
sijaisesti oikeus korjata tai uusia toimeksiannon suoritus.
Yritys voi kayttaa tarvittaessa alihankkijoita tai VTT Groupiin
kuuluvia organisaatioita palveluidensa toteutuksessa, ellei
erikseen ole kirjallisesti toisin sovittu.

Yritykselld on oikeus toimeksiannon suoritusajan pidentami-
seen, kun suorituksen viivastyminen johtuu ylivoimaisesta
esteestd, Yrityksesta rippumattomasta syysta tai asiak-
kaasta tai tdméan vastuulla olevasta syysta. Yrityksen on
viipymatta ilmoitettava asiakkaalle ylivoimaisesta esteesté ja
sen vaikutuksista seka ylivoimaisen esteen paattymisesta.
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Mikali Yritykselle aiheutuu vahinkoa tai Yrityksen suoritus
muuttuu, viivastyy tai tyd keskeytyy asiakkaasta johtuvasta
tai taman vastuulla olevasta syysta, Yritykselld on oikeus
saada korvaus nain aiheutuneista kustannuksista ja vahin-
gosta.

ASIAKKAAN ASEMA

Asiakkaalla on oikeus seurata toimeksiannon edistymista.
Asiakas luovuttaa ajoissa Yrityksen kayttdédn toimeksi-
annon suorittamisessa tarpeelliset perustiedot seka erik-
seen sovittaessa tarvittavat laitteistot ja muut resurssit.
Mikali toimeksianto suoritetaan asiakkaan vastuulla olevis-
sa tiloissa, asiakas huolehtii tydsuojelusta Yrityksen tai kol-
mannen osapuolen palveluksessa olevan henkildn osalta.

TULOSTEN JULKAISEMINEN

Tulosten omistajalla on oikeus oman harkintansa mukaan
julkaista lopullinen tutkimusselostus kokonaisuudessaan.
Tutkimusselostuksen osittainen julkaiseminen on kielletty
ilman Yrityksen kirjallista lupaa.

Toimeksiannon tuloksia julkistettaessa Yrityksen nimi on
mainittava asianmukaisella tavalla.

Yrityksen nimed saa kayttdd mainonnassa tai muussa
myynninedistdmisessa vain Yrityksen kirjallisella luvalla. Lu-
van myontdmisessé noudatetaan Yrityksen asiasta anta-
mia ohjeita.

Julkisuudessa esitettyjen vaitteiden todentamiseksi Yri-
tyksellda on oikeus antaa kolmannelle osapuolelle taman
pyynndsta tietoja toimeksiannosta siind maéarin, etta julki-
suudessa esitetyt véitteet tulevat todennetuiksi.

YRITYKSEN VASTUU

Yritys vastaa toimeksiannon suorittamisesta sopimuksen
mukaisesti. Yritys vastaa alihankkijan tydstd kuin omas-
taan.

Yritys vastaa asiakkaalle aiheutuneista valittémista vahin-
goista, jotka johtuvat Yrityksen tahallisesti tai tuottamuksel-
lisesti tekemista virheista tai laiminlydnneista.

Yrityksen vastuu rajoittuu kaikissa tapauksissa toimeksian-
nosta Yritykselle maksettavan palkkion maaraan. Yritys ei
vastaa vélillisesta tai epdsuorasta vahingosta.
Tutkimusselostuksen kayttaminen tai hyddyntaminen ta-
pahtuu yksin asiakkaan vastuulla.

Ellei toisin ole sovittu, Yrityksen vastuu paattyy kuuden
kuukauden kuluttua toimeksiannon perusteella syntyneen
suoritteen luovuttamisesta asiakkaalle. Mikali luovuttami-
nen viivastyy asiakkaan syyst&, maéraaika alkaa hetkesta,
jolloin luovutuksen olisi pitanyt vimeistaan tapahtua.
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Vaatimukset VYritystd kohtaan on esitettdva kuuden (6)
kuukauden kuluessa Yrityksen vastuuajan paattymisesta.
Muussa tapauksessa asiakas menettdd oikeutensa kor-
vaukseen.

Asiakas kantaa tuotevastuun kolmatta osapuolta kohtaan.

YLIVOIMAINEN ESTE

Ylivoimaisena esteend pidetaan tapahtumaa, joka estai tai
tekee kohtuuttoman vaikeaksi toimeksiannon suorittamisen
maardajassa. Tallaisia ovat sota, kapina, luonnonmullistus,
yleinen energianjakelun keskeytyminen, tulipalo, valtion ta-
lousarvion tai valtioneuvoston asettama oleellinen rajoitus
Yrityksen toiminnalle, lakko, saarto tai muu yhtd merkittava
ja epétavallinen sopijapuolista riippumaton syy. Alihankkijan
viivastys em. syista katsotaan myos ylivoimaiseksi esteeksi.

SOPIMUKSEN PURKAMINEN

Mikali sopijapuoli rikkoo oleellisesti sopimuksen ehtoja, toi-
sella sopijapuolella on oikeus purkaa sopimus.

Mikali asiakas rikkoo sopimuksen ehtoja, Yrityksella on
purkamisen sijasta oikeus vdliaikaisesti keskeyttaa tyot,
kunnes nahdaan johtaako sopimusrikkomus sopimuksen
purkamiseen.

Yrityksella on oikeus purkaa sopimus, jos asiakas on ilmei-
sen maksukyvyton, haetaan selvitystilaan, velkajérjestely-
tai yrityssaneerausmenettelyyn taikka konkurssiin.
Kummallakin sopijapuolella on oikeus purkaa sopimus, jos
sopimuksen tayttaminen ylivoimaiseen esteen jatkumisen
johdosta tulee mahdottomaksi tai viivastyy oleellisesti tai yli
12 kuukautta.

Mikéli sopimus puretaan, asiakas maksaa hyvaksytys-
ti suoritetusta toimeksiannon osasta korvauksen sovitun
veloitusperusteen mukaisesti purkamispaivaan tai tdiden
lopettamishetkeen saakka, mikali téita sovitaan tehtavaksi
purkamispaivan jalkeen.

Yrityksella on oikeus saada korvaus sopimuksen purkami-
sesta aiheutuneista kustannuksista ja vahingosta, jos sopi-
muksen purkaminen johtuu asiakkaasta tai tdman vastuulla
olevasta syysta.

ERIMIELISYYDET

Sopimuksesta aiheutuvat riidat, joista asianomaiset eivat
paase keskenddn sopimukseen, jatetdadn Espoon kargja-
oikeuden ratkaistavaksi.

Sopimuksen tulkinnassa ja riitojen ratkaisemisessa sovelle-
taan sopimuksen tekohetkelld Suomessa voimassa olevaa
oikeutta, lukuun ottamatta sen lainvalintaséanndksia.



