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Toimintajärjestelmä-
sertifi ointi   
VTT Expert Services Oy tarjoaa toiminta-
järjestelmien sertifi ointipalveluja. Palvelumme 
tuottavat asiakkaalle lisäarvoa oman toiminnan 
kehittämisessä sekä edistävät kotimaista ja 
kansainvälistä kilpailukykyä. 

Toimintajärjestelmäsertifi kaatin avulla voidaan 
osoittaa, että yrityksen toiminnan tasoa seurataan 
säännöllisesti suhteessa standardin vaatimuksiin 
ja toiminnan on todettu olevan johtamisjärjestelmä-
standardin vaatimusten mukaista. 

Palveluja huomisen 
menestykseen!

Sertifi ointi- ja arviointipalvelut  

Riippumaton ja puolueeton 
sertifi ointiorganisaatio

 VTT Expert Services Oy on riippumaton ja puolueeton 
toimintajärjestelmien sertifi ointiorganisaatio. FINAS on 
akkreditoinut eli osoittanut päteviksi keskeisimmät VTT Expert 
Services Oy:n järjestelmäsertifi ointipalvelut.

Toimintajärjestelmäsertifi oinnin palvelut tarjoavat riippuma-
tonta arviointia ja sertifi ointia useille eri johtamisjärjestelmä-
standardeille. 

Akkreditoituna toimijana sertifi oimme laatujärjestelmiä ISO 
9001:2008- ja ISO 13485:2003 -standardien mukaisesti sekä 
ympäristöjärjestelmiä ISO 14001:2004 -standardin mukaisesti.
Lisäksi sertifi oimme laatujärjestelmiä OHSAS 18001- ja SFS 
EN 14065 -standardien mukaisesti.

Yhdistämällä toimintajärjestelmien sertifi oinnin VTT Expert 
Services Oy:n tuotesertifi ointiin tai ilmoitettujen laitosten toi-
mintaan liittyviin tarkastuskäynteihin saavutetaan merkittäviä 
synergia- ja kustannusetuja.

Standardit

ISO 9001 on kansainvälisesti tunnustettu 
 laadunhallintajärjestelmästandardi.

ISO 13485 on kansainvälisesti tunnustettu 
 lääketieteellisten laitteiden laatujohtamis-
 järjestelmästandardi.

ISO 14001 on kansainvälinen ympäristö-
 johtamisjärjestelmästandardi.

SFS EN 14065 on pesulan mikrobiologisen puhtau- 
 den ja pesuprosessin laadunvarmistuksen hallinta-
 järjestelmän standardi.

OHSAS 18001 on työterveyden ja työturvallisuuden  
 arviointi -sarjaan (OHSAS) kuuluva standardi.
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VTT Expert Services Oy tarjoaa 

monipuolisia asiantuntijapalveluja, 

sertifi ointi- ja hyväksyntäpalveluja, 

testaus- ja analyysipalveluja sekä 

kalibrointipalveluja. Tuemme 

asiakkaitamme tuotteiden ja palvelujen 

kehityksessä, markkinoille viemisessä 

ja ylläpidon aikaisissa haasteissa. 

Olemme osa VTT Groupia ja toimimme 

yli 200 asiantuntijan voimin neljällä 

paikkakunnalla.

Toimintajärjestelmien sertifi ointiprosessi

VTT Expert Services Oy:n toimintajärjestelmien sertifi ointiprosessi 
sisältää seuraavat vaiheet:

Vapaaehtoinen Informaatiotilaisuus
Hakemuksen käsittely
Vapaaehtoinen ennakkoarviointi
Toimintajärjestelmäkuvauksen arviointi
Palautekokous
Toimintajärjestelmän arviointi
Korjaavien toimenpiteiden toteutuksen todentaminen (tarvittaessa)
Määräaikaisarvioinnit

Koulutuspalvelut

Tarjoamme asiakastarpeisiin räätälöityjä koulutuksia toimintajärjestelmä-
standardeista sekä niiden soveltamisesta käytäntöön. 

Koulutuksen avulla varmistetaan standardien asettamien vaatimusten 
ymmärtäminen sekä mahdollistetaan kustannustehokas soveltaminen. 
Tämä mahdollistaa yrityksen toiminnan tehokkaan kehittämisen sekä 
helpottaa sertifi ointiprosessia.

Analytiikan asiantuntijapalvelut • Metsäteollisuuden asiantuntija- ja laboratoriopalvelut • Paloturvallisuus • Rakentamisen asiantuntijaselvitykset 
ja markkinat • Rakentamisen tuotteet ja järjestelmät • Rakenteellinen toimivuus ja turvallisuus • Sertifi ointi, CE-merkintä ja 

tuotehyväksyntä • Sähkötekniikan, elektroniikan ja terveydenhuollon tuotteet • Kalibrointipalvelut
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